
Заявление на возврат
ИП Марченко И.Д.

info@nwn.ru

+7 (978) 003-46-54

Номер заказа Дата возврата товара

ФИО получателя денежных средств (полностью)

Паспорт: серия ____  номер ____  , выдан __________________  , дата выдачи ____

1. Товары на возврат

Артикул Название товара, размер Стоимость

2. Качество товара 3. Причина возврата

Товар надлежащего качества Не подошёл цвет или фасон
Возвращается сумма без учёта стоимости доставки Не подошёл размер

Товар ненадлежащего качества Производственный брак
Возвращается стоимость товара и расходов на доставку Пришёл не тот товар

Другая причина

4. Реквизиты для возврата денежных средств
(не заполняются в случае онлайн-оплаты заказа на сайте)

Наименование Банка:

Номер банковской карты:

ФИО (полностью) держателя карты:

5. Подтверждение данных

Достоверность указанных данных (ФИО, адрес, паспортные данные) подтверждаю.

Дата Подпись Расшифровка подписи

Заполняя данное заявление, в соответствии со ст. 9 N 152-ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006 г.,
я даю ИП Марченко И.Д. согласие на обработку моих персональных данных.

6. Порядок возврата

1. Возврат товара надлежащего качества возможен в течение 14 дней после получения.
   Носочно-чулочные изделия и бельё возврату не подлежат.
2. Изделие должно сохранить товарный вид: без следов носки, с заводскими бирками,
   в оригинальной упаковке. При обнаружении следов эксплуатации мы оставляем за собой
   право отказать в возврате.
3. Заполните бланк и вложите его в посылку. Отправляйте строго без наложенного платежа.
4. Отправьте товар с бланком по одному из адресов:

— Через СДЭК: ПВЗ СДЭК, ул. Героев Аджимушкая, 6/13, Симферополь, Республика Крым.
Получатель: ИП Марченко И.Д., тел. +7 (978) 003-46-54

— Курьером: г. Симферополь, ул. Екатерининская, 6. Получатель: ИП Марченко И.Д.

— В магазине: Raketa Store, ул. Екатерининская, 6 (в арке), Симферополь.

5. Как только мы получим посылку и проверим товар, наши менеджеры свяжутся с вами.
Возврат средств — в течение 10 дней с даты получения возврата.


